Panaszkezelési tajékoztaté

Az ARKAD Szeged Bevasarlokdzpont és a hozza tartozé parkold lizemeltetéje, valamint az ARKAD
vasarlasi utalvany értékesitéje:
ECE Projektmanagement Budapest Kft. (székhely: 1106 Budapest, Ors vezér tere 25/A.)

A fenti szolgaltatasokkal kapcsolatos panaszokat az alabbi médon lehet megtenni/benyuijtani:
- személyesen az ARKAD Szeged Bevasarlokdzpont parkold irodajaban
- postai tton: 6724 Szeged, Londoni krt. 3. Bevasarlokdzpont Igazgatdésag
- elektronikus uton: arkad@arkadszeged.hu

Amennyiben a panaszra adott valaszunkkal nem ért egyet, akkor a lakohelye/tartdzkodasi helye szerinti
fogyasztovédelmi hatésaghoz fordulhat. A Bevasarlokdzpont telephelye szerinti fogyasztévédelmi
hatésag a:

Csongrad-Csanad Varmegye Kormanyhivatal

6722 Szeged, Rakoczi tér 1.

fogyasztovedelem@csongrad.gov.hu

Tovabba jogaban all még a lakohelye/tartézkodasi helye szerinti Békéltetd Testllethez fordulni.

Békéltetd Testiletek listaja

Baranya Varmegyei Békélteto Testiilet Fejér Varmegyei Békélteto Testiilet

Cime: 7625 Pécs, Majorossy Imre u. 36. Cime: 8000 Székesfehérvar, Hosszuséta tér 4-6.
Telefonszama: (72) 507-154; (20) 283-3422 Telefonszama: (22) 510-310

EInok: Dr. G6bolos Réka EIndk: Dr. Csap¢ Csilla

Honlap cim: www.baranyabekeltetes.hu Honlap cim: www.bekeltetesfejer.hu

E-mail cim: info@baranyabekeltetes.hu; E-mail cim: bekeltetes@fmkik.hu

kerelem@baranyabekeltetes.hu

Borsod-Abauj-Zemplén Varmegyei Békéltet6 Gyér-Moson-Sopron Varmegyei Békéltet6 Testiilet
Testiilet Cime: 9021 Gyér, Szent Istvan ut 10/A.

Cime: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1. Telefonszama: (96) 520-217

Levelezési cim: 3501 Miskolc Pf. 376. EIndk: Dr. Bagoly Beata

Telefonszama: (46) 501-090 Honlap cim: www.bekeltetesgyor.hu/hu;

EIndk: Dr. Tulipan Péter www.gymsmkik.hu/bekelteto

Honlap cim: www.bekeltetes.borsodmegye.hu E-mail cim: bekeltetotestulet@gymskik.hu

E-mail cim: bekeltetes@bokik.hu

Budapesti Békélteto Testiilet Hajdu-Bihar Varmegyei Békélteté Testiilet
Cime: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. Cime: 4025 Debrecen Vorésmarty u. 13-15.
Levelezési cim: 1253 Budapest Pf. 10. Telefonszama: (52) 500-710; (52) 500-745
Telefonszama: (1) 488-2131 Elndk: Dr. Hajnal Zsolt

EIndk: Dr. Inzelt Eva Veronika Honlap cim: www.hbmbekeltetes.hu

Honlap cim: www.bekeltet.bkik.hu E-mail cim: bekelteto@hbkik.hu

E-mail cim: bekelteto.testulet@bkik.hu

Csongrad-Csanad Varmegyei Békélteto Testiilet Pest Varmegyei Békélteto Testiilet

Cime: 6721 Szeged, Parizsi krt. 8-12. Cime: 1055 Budapest, Balassi Balint utca 25. V.
Telefonszama: (62) 554-250/118 mellék emelet 2.

EIndk: Dr. Horvath Péter Kéaroly Levelezési cim: 1364 Budapest, Pf.: 81
Honlap cim: www.bekeltetes-csongrad.hu Telefonszama: (1) 792-7881

E-mail cim: bekelteto.testulet@csmkik.hu EInok: Dr. Nadrai Géza

Honlap cim: www.panaszrendezes.hu;
www.pestmegyeibekelteto.hu
E-mail cim: pmbekelteto@pmkik.hu
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